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Разъяснения по вопросам начисления за коммунальную услугу
по теплоснабжению.

Уполномоченным органом в области государственного регулирования тарифов для теплоснабжающих организаций в Краснодарском крае, является департамент государственного регулирования тарифов Краснодарского края.
При наличии в многоквартирных домах общедомового прибора учета тепловой энергии (далее – ОПДУ ТЭ) начисление платы за коммунальную услугу по отоплению выполняется исходя из объема тепловой энергии, определенного по показаниям ОПДУ ТЭ, распределяемого между всеми помещениями многоквартирного дома пропорционально занимаемой площади помещения, что соответствует требованиям пункта 42.1 Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденных постановлением Правительства РФ от 06.05.2011 № 354 (далее – Правила № 354).
В многоквартирных домах, в которых отсутствуют ОПДУ ТЭТ, расчет начислений за потребленную коммунальную услугу по отоплению производится, исходя из норматива потребления коммунальной услуги по отоплению.

В соответствии с приказом РЭК от 10.01.2017 № 1/2017-нп «О внесении изменений в приказ региональной энергетической комиссии – Департамента цен и тарифов Краснодарского края от 31.08.2012 № 2/2012-нп                                 «Об утверждении нормативов потребления коммунальных услуг в Краснодарском крае (при отсутствии приборов учета)» с 10.01.2017 вступили в силу новые нормативы потребления коммунальных услуг по отоплению жилых и не жилых помещений. Согласно данного приказа нормативы потребления коммунальной услуги по отоплению, утвержденных на отопительный период, определены исходя из продолжительности отопительного сезона, равного                     7 календарных месяцев (октябрь-апрель) во всех муниципальных образованиях Краснодарского края за исключением городского округа Сочи.

