Обзор обращений граждан в Интернет-приемную главы МО Туапсинский район в 2011 году

В 2011году за период с 04.01.2011 года по 27.12.2011 года в Интернет-приемную главы МО Туапсинский район поступило 168 обращений граждан.


Анализ характера поступивших обращений показал, что основными темами при обращении граждан в 2011 году являлись:


- вопросы, связанные с жилищно-коммунальным хозяйством – санитарное состояние дворов, улиц, необходимость ремонта дорог, отопление домов, водоснабжение, водоотведение, поставка сжиженного газа (64 обращения);


- земельные вопросы и касающиеся имущественных отношений – просьбы предоставить земельные участки в собственность, разъяснить перечень необходимых документов для оформления аренды земельного участка, помочь решить спорные вопросы (24 обращения);


- последствия наводнения в 2010 году – предоставление компенсаций, предложения по предотвращению подтоплений при строительстве значимых объектов (10 обращений);


- газификация района – сроки и графики газификации отдельных поселений, улиц, строительство газопровода;


- дошкольные учреждения – нехватка мест в детских садах, необходимые документы для оформления ребенка в дошкольное учреждение;


- вопросы архитектуры и градостроительства – строительства новых спортплощадок, ремонта городского стадиона.


Вопросы в Интернет-приемную главы МО Туапсинский район поступали от жителей всех поселений, в том числе города Туапсе. 

