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ИНФОРМАЦИЯ 

за 2012 год о рассмотрении обращений граждан, поступивших 
из администрации Президента Российской Федерации 
	ТЕМАТИКА 
ВОПРОСОВ
 В ОБРАЩЕНИЯХ
	за 2012 год
	с начала года

	
	Государство

общество, внешняя политика
	Экономика
	Социальная сфера
	Жилищно-коммунальная сфера
	Вопросы военной службы
	Законность и правопорядок
	Работа с обращениями
	Кол-во вопросов в обращениях
	Кол-во 
обращений
	Кол-во вопросов в обращениях
	Кол-во обращений

	Поступило обращений из Администрации Президента Российской Федерации
	0
	96
	41
	190
	0
	2
	0
	329
	324
	
	

	Из них:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	взято на контроль
	0
	96
	41
	190
	0
	2
	0
	329
	324
	
	

	рассмотрено с выездом на место
	0
	55
	16
	157
	0
	1
	0
	229
	229
	
	

	рассмотрено на совещаниях
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	
	

	Рассмотрено всего обращений из них:
	0
	99
	45
	191
	0
	2
	0
	337
	332
	
	

	вопросы решены положительно
	0
	2
	8
	37
	0
	0
	0
	47
	47
	
	

	Меры приняты
	0
	3
	3
	13
	0
	0
	0
	19
	19
	
	

	Даны разъяснения
	0
	94
	34
	141
	0
	2
	0
	271
	266
	
	

	Отказано
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	
	

	Кол-во жалоб, в которых подтвердились приведенные факты
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	
	

	Кол-во жалоб, по результатам рассмотрения которых виновные в нарушении прав наказаны
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	
	

	Рассмотрено обращений с нарушением срока
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	
	

	Находятся на рассмотрении
	0
	3
	1
	12
	0
	0
	0
	16
	16
	
	

	Количество судебных исков по жалобам о нарушении прав авторов при рассмотрении обращений
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	
	

	Типовые причины, порождающие обоснованные жалобы
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	
	

	Ненадлежащее исполнение служебных обязанностей должностными лицами государственных органов власти субъекта Российской Федерации и органов местного самоуправления
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	
	

	Недостатки в работе учреждений по предоставлению государственных и муниципальных услуг
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	
	

	Нарушение законодательства в деятельности государственных муниципальных учреждений, общественных объединений и частных предприятий
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	
	

	Непринятие во внимание государственными органами власти субъекта Российской Федерации и органами местного самоуправления при исполнении своих функций законных интересов граждан
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	
	

	Недостаточная информированность о деятельности учреждений по предоставлению государственных и муниципальных услуг
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	
	

	Низкая правовая грамотность граждан
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	
	

	Другие 
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